
なんもだって!
実証実験について

令和８年２月１５日
伊達市社会福祉協議会 菊地徳昭

ボランティアフォーラム２０２６だて
1



「なんもだって!」について
 「なんもだって!」とは、介護保険事業の地域支援事業の一環で、伊達市、地域包括支
援センター、社会福祉協議会がメンバーとなって推進している生活支援体制整備事業事
業の中で取り組んだ新規事業です。

 今回の「なんもだって!」は「地域でつながるやさしいご近助のしくみ」として地域の
高齢者が日常でちょっと困っていることをお手伝いするため、同地域の有償ボランティ
ア（なんもさん）がお伺いして困りごとを解決する仕組みとして行いました。
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依頼対応の運営について
【お困りさん】
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依頼対応の運営について
 【なんもさん】

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実証実験実績について

 １．お困りさん 登録者数 １９名 （周知対象者数46名）
 ２．なんもさん 登録者数 ７名 （周知対象者数56名）

 ３．活動実績
 ①依頼件数 全９件
 ②依頼成立・実施件数 ６件
 ③実績一覧
 実績件数依頼件数メニュー実績件数依頼件数メニュー

００電球交換３３ゴミ出し
３５外窓拭き０１草むしり

００ご一緒タイム００時計電池交換
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活動の様子 8



アンケート結果（一部抜粋）
お困りさんへ登録された方19名 回答件数18件
 Ｑ:今回参加されたきっかけはどのようなことですか?
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アンケート結果
 Ｑ:今回どのようなメニューを利用され、内容はいかがでしたか?
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アンケート結果

 Ｑ:ほかにやってもらいたいメニューはありますか?

A:・代筆
・郵便物のあて名書き
・ウォーキング補助
・雪かき
・草むしり
・買い物同行（特に冬）
・枯葉の掃除
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アンケート結果
 お困りさん周知対象者で登録されなかった方27名 回答件数 15件
 Ｑ:今回参加されなかった理由はどのようなことですか?
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アンケート結果
 お困りさん周知対象者で登録されなかった方
Ｑ:今後利用したいお手伝いメニューはありますか?
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アンケート結果
 お困りさん周知対象者で登録されなかった方
Ｑ:ほかにやってもらいたいメニューはありますか?

A:・代筆
・春と秋に植木の出し入れ、
・外回りの清掃（窓）
・玄関掃除、介護保険に含まれない大掃除、家具をずらして行う掃除
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アンケート結果
なんもさんへ登録された方者 ７名 回答件数4件
 Ｑ:今回行ったメニューはどれですか?
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アンケート結果
 なんもさんへ登録された方
 Ｑ:他に出来そうなメニューは?
 A:・散歩
 ・話し相手
 ・部屋の片付け

 なんもさんへ登録された方・なんもさん周知対象者で登録されなかった方
 共通
 Ｑ:実証実験に参加できなかった理由
 A:・日程が合わなかった
 ・協力できそうなメニューがなかった
 ・自治会で取り組むことだと思うので
 ・家事・仕事があるため
 ・高齢や治療中のため

16



「なんもだって!」の今後について

 今回のアンケート集約は２月６日にまとまり、今後生活支援体制整備事業
定例会においてアンケート結果等に基づき総括を行っていく予定です。

 今後の予定では、令和８年度当初（開始月未定）に第２回の実実証実験を
行い、その結果を８月頃に総括し令和９年度本格稼働に向けて協議を進め
ていく予定です。

 第２回実証実験の対象者・地域、内容は現段階では未定ですが、本日のア
ンケートにお困りごとやメニューについてご意見をご記入いただけると幸
いです。

 お住まいの地域に「なんもだって!」のご案内が届きましたら事業へのご
参加・ご協力をお願いいたします!
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